
ميثاق أمن المعلومات وحماية البيانات

يمثل تسليم المنتج وتقديم الخدمة وتحقيق رضا العميل الهدف الرئيسي لشركة Principle وموظفيها؛ ومن أجل تحقيق ذلك بطريقة آمنة ومضمونة، فإننا نستخدم مبادئ حماية المعلومات وحماية البيانات التالية:

تكون سياسة Principle كالتالي:

• يتم تبادل جميع المعلومات بشكل آمن ومعالجتها على نحو مسؤول.	

• يتم تطبيق أفضل ممارسات الصناعة على التعامل مع أمن المعلومات وتخزينها.	

• توجد سياسات وإجراءات قابلة للتدقيق للتحقق من المعالجة والتخزين.	

• يتم الالتزام بكافة المتطلبات التشريعية للتعامل مع البيانات كحد أدنى.	

متيثل الغض من هذرا الميثق افي تحديد اتلزامنا بتحقيق الإدار ةاجليد لةلمعلمات وواتلعممل اعها بطيرقة مسؤولة وآمنة.

التزامات أمن المعلومات

نحن نفهم المخاطر الخاصة بنا
نحن نفهم المخاطر المرتبطة بأمن المعلومات وحماية البيانات في عرضنا ونفذنا الآليات المناسبة لضمان توفير خدمة من الدرجة الأولى لشركة 

.Principle

الالتزام العام
نحن ملتزمون بضمان التعامل مع المعلومات المتبادلة بيننا بطريقة آمنة ومسؤولة ووفقًا للتشريعات المناسبة.  سيتولى كبار المديرين لدينا قيادة 

نهجنا لضمان تنفيذنا للترتيبات اللازمة لتحقيق أهدافنا.

الأنظمة
لدينا ترتيبات لفهم المتطلبات ولدينا ضوابط قابلة للتطبيق ونمتثل لجميع المتطلبات القانونية لتخزين المعلومات وتداولها وتبادلها، بما في ذلك 

التعامل مع البيانات الشخصية على وجه الخصوص.

نحن مدربون وأكفاء الموظفون لدينا مدربون ومؤهلون بالشكل المناسب ولديهم الخبرة الصناعية اللازمة لأداء دورهم وفهم متطلبات الحوكمة الجيدة للبيانات.

التعاقد من الباطن

لن نتعاقد من الباطن بشأن أي خدمة في إطار سلسلة التوريد من دون الحصول على موافقة خطية من Principle، ذلك لأننا نفهم أن هذا يفرض 

مخاطر إضافية.  عندما يستلزم الأمر، سوف نضمن وجود عقود تجارية وقانونية مناسبة لإنفاذ وضمان فهم المخاطر في سياق أمن المعلومات وحماية 

البيانات.

سنجري تقييمً لموردينا قبل أي أمر يتم طرحه لضمان أنهم قادرون على الوفاء بمواصفاتنا ودعم التزامنا بالمعالجة الجيدة للبيانات والحوكمة والتحكم.

إدارة المقاولين من الباطن
 Principle بعد الحصول على الموافقة على استخدام المقاولين من الباطن، نحن نفهم تمامًا الضوابط الإضافية التي يجب تنفيذها. سوف نتصل بشركة

بانتظام لإعطاء التأكيد على أن البيانات تجري معالجتها وتخزينها وتبادلها وفقًا للتوقعات.



نحن نقبل ونوافق على العمل وفق هذا الميثاق وسنبلغه لموظفينا

الاسم

التوقيع

المنصب

التاريخ

التزامات أمن المعلومات

التخزين لدينا شروط تخزين مناسبة للمحافظة على سرية ونزاهة وتوافر البيانات لدينا، وكذلك لفهم إشعارات المخاطر والخروقات.

سوف نحل المشكلات عندما يقع خطأ ما

من خلال فهم المخاطر والمسؤوليات الخاصة بنا، فإن لدينا ترتيبات مناسبة لحل قضايا مثل خروقات البيانات أو الفساد أو فقدان المعلومات. إذا وقع 

خطأ:

نحن ندرك أنه من خلال الحاجة إلى وضع الأمور في نصابها الصحيح، فإننا لم نحقق التزامنا تجاهكم، وهذا ستكون تكلفته على  	•

حسابنا.

.Principle سوف نتخذ الإجراءات المناسبة لتقييم حجم المشكلة وتقديم تقرير على الفور إلى مدير البيانات في 	•

عندما يستلزم الأمر، سوف نضمن الالتزام بحماية البيانات التشريعية عن طريق إخطار أي هيئة قانونية لازمة ضمن الحدود الزمنية  	•

المحددة.

سوف نحتفظ بالسجلات

سوف نحتفظ بسجلات داخلية كافية لضمان الامتثال لالتزاماتنا.  في حالة أي إجراءات قانونية أو تنظيمية معلقة أو مهدد بتنفيذها،  	•

لن نقوم بتدمير أي سجلات ذات صلة.

عندما يتم الاتصال بهيئة تشريعية، فإننا نضمن الالتزام الكامل بأي طلبات تقدمها أو نقدمها نحن من دون تأخير. 	•

نحن ندعم المراجعة والتفتيش دعمً تامًا

نحن نوافق على إجراء عمليات التدقيق والتفتيش الدورية حيث إننا نفهم أهمية العمل معًا من أجل تحديد المجالات التي تتطلب التحسين.  

سنعمل مع Principle لضمان فهم الأسباب الجذرية لأي عمليات غير مطابقة لمعالجة البيانات أو عمليات التخزين حتى نتمكن من تحسين عروضنا 

باستمرار

نحن نؤيد التحسين المستمر تأييدًا تامًا يمكننا متابعة تحسين أفضل الممارسات ومشاركتها فقط من خلال مراجعة أدائنا ومشاركة المعلومات.
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